
 
ACEPTACIÓN DE CONDICIONES PARA EL TRANSPORTE DE MASCOTAS 

 
Medellín, ____ de ____ de 202_ 
 
Tipo 
__   Mascota (Perro/Gato) 
__   Mascota de soporte emocional 
__   Lazarillo  
 
 
Condiciones para el transporte  
 
- Sólo se permitirá una (1) mascota por viajero, incluyéndose a personas que viajen con animales de 

soporte emocional.  
- Para mascotas al interior: Mascotas de talla pequeña y mediana, deben ser transportados en guacal 

rígido o blando, con ventilación adecuada, la mascota debe ir cómoda y el guacal debe permanecer 
bajo la silla y junto a su dueño durante todo el trayecto.   

- Mascotas que viajen en bodega: Mascotas de talla grande, deben ser transportadas en guacal rígido, 
con ventilación adecuada y con suficiente espacio para que la mascota se pueda movilizar.  

- La mascota deberá estar previamente vacunada y por tanto se debe portar el carnet 
correspondiente en el que conste su regularidad y actualidad, así como los demás documentos de 
salubridad; encontrarse en óptimas condiciones de aseo, con pañal y en estado de tranquilidad.   

- La edad mínima de una mascota a transportar debe ser de 3 meses de edad y para las mascotas de 
soporte emocional 6 meses de edad, este hecho debe estar certificado.  

 
 
Aceptación de responsabilidad y pago de daños 
 
El propietario de la mascota y/o el viajero que se transporte con ella, será responsable de los daños y 
perjuicios ocasionados por el animal al vehículo y demás viajeros, para esto deberá depositar en la 
taquilla la suma de $80.000 para trayectos hacia la Costa, Puerto Berrío y Bogotá y $50.000 para trayectos 
hacia el Suroeste Antioqueño y Quibdó; para asumir algunos de los costos que se describen; 
entendiéndose desde ahora, que estos se pueden incrementar:  
 
Costos a asumir: 
✓ Aseo sillas - $50.000 
✓ Aseo vehículo - $100.000 
✓ Afectación a terceros – Costo según el daño ocasionado.  
✓ Daño vehículo – Según cotización.  

 
En caso de no presentarse ningún daño durante el transporte de la mascota, el respectivo depósito será 
devuelto al viajero en su destino final.    
 
 
Exoneración de responsabilidad  
 
________________________________________ identificado con cédula de ciudadanía No 
_________________ en pleno uso de mis facultades mentales, de forma libre, espontánea y voluntaria, 
manifiesto que he decidido transportar mi mascota, en el vehículo con número _____________ en la ruta  



 
________________________________ bajo mi absoluta y total responsabilidad. 
 
Certifico que he recibido las recomendaciones pertinentes por parte del personal adscrito a Transportes 
Rápido Ochoa S.A. y que he sido informado (a) de los riesgos que implica para mi mascota dicho 
transporte, los cuales van desde lesiones leves a graves, hasta la muerte. 
 
En consecuencia, en caso de no cumplir con alguna de las recomendaciones y/o condiciones establecidas 
por Transportes Rápido Ochoa S.A., asumo el riesgo que se genera para mi mascota por el transporte y 
por lo tanto, desde ahora manifiesto que renuncio a cualquier reclamación judicial o extrajudicial, en 
contra de dicha sociedad, el propietario del automotor y los conductores del mismo; 
comprometiéndome, a no presentar ninguna solicitud de indemnización por los daños o lesiones e 
inclusive la muerte de mi mascota como consecuencia del transporte. 
 
De igual forma, como propietario de la mascota asumo la posición de garante de los riesgos que se 
puedan ocasionar por la sola tenencia de éste y por los perjuicios y las molestias que ocasione a los demás 
pasajeros, a las cosas, a las vías y espacios públicos y al medio natural en general. Lo anterior, sin perjuicio 
del cumplimiento de los deberes y obligaciones que me imponen tanto las leyes 86 de 1.989, 746 de 
2.002 y 1801 de 2.016, en cuanto a las medidas de salud, higiene y transporte que se exigen para este 
tipo de mascotas. 
 
Declaro entonces: 1) Que el transporte lo estoy ejecutando en guacal, contenedor o maleta especial, con 
su adecuada ventilación, cierre seguro y en óptimas condiciones, garantizando que mi mascota puede 
viajar sin que su estado tanto físico como emocional se vea afectado. 2) Mi mascota no lleva collares, 
lazos o cualquier otro elemento que pueda afectar su integridad física. 3)  Mi mascota cuenta con su 
carné de vacunación al día y demás certificaciones de salubridad, las cuales se muestran en taquilla. 4) 
Aunque mi mascota (perro) se encuentra clasificada dentro de las llamadas "Razas Peligrosas", lleva 
puesto bozal y/o los instrumentos de seguridad en aras de la integridad de los demás pasajeros. 5) He 
evaluado con responsabilidad las condiciones propias de mi mascota, a efectos de determinar si el 
transporte podría representar un riesgo para su salud. 6) La mascota no presenta afecciones en la piel ni 
enfermedades que puedan ocasionar inconvenientes a los demás viajeros. 
 

 

 

Cordialmente, 

 

___________________________ 
Nombre 
C.C:      
                                                                               Huella  

____________________________ 

Firma 

 


